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Sahkoinen asiointi

 Sahkoinen laskutus on vasta alkusoittoa

* Teknologian antamat mahdollisuudet muuttavat yhteiskuntaa
voimakkaasti, antavat myds uusia mahdollisuuksia

Sahkoinen asiointi, nopeat digitaaliset kanavat,
vuorovaikutteiset mediat, mobiiliteknologian laajeneva kaytto

Asiakasuskollisuus vahenee
Kilpailu kiristyy uusien toimijoiden myota

Riskienhallinnan ja tietoturvallisuuden merkitys korostuu
entisestaan

Palvelua tarjolla paikasta ja ajasta riippumatta 24/7
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Sahkoisen asioinnin kehittaminen
flnanssialalla

2015 ulottuvalla strategiakaudella alan tavoitteena on tarjota
edistyksellisia sahkadisia palveluja
Finanssiala tarjoaa monipuolisia ja alati kehittyvia sahkoisia palveluja
Kaynnissa on useita yhteisia e-palvelujen kehityshankkeita
Maksamiseen ja pankkitoimintaan liittyen mm.

— Yhtendisen euromaksualueen SEPA:n kehittaminen

— Pankkien tunnistuspalvelun jatkokehitys

— Verkkolaskun jatkokehitys
Vakuuttamiseen liittyen mm.

— Useita liikennevakuuttamisen kehittdmishankkeita

— Tyo6elakeyntididen sahkoinen tydelakeote

— KELA:n sosiaaliturvaa koskevien tietojen sahkoistaminen
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Tavallisin laskunmaksutapa

"Mika on tavallisin tapa, jolla maksatte laskunne?"
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Pankkien verkkolaskustandardi Finvoice

* Finvoice: Suomalaisten pankkien kehittama paperisen laskun
korvaava verkkolasku

« Laskut valitetdan pankin kautta vastaanottajalle
» Laskuttaja saastaa tulostus,- postitus- ja materiaalikuluissa

* Maksutietojen muuttumaton ja virheeton valitys lapi koko
laskutus- ja maksuketjun

 Maksaja vastaanottaa laskun sahkoisessd muodossa, joten
laskunkasittely mahdollista taysin automaattisesti

* Finvoice verkkolaskuun liittyvat tekniset tiedostot,
kuvaukset ja apuohjelmat I6ytyvat ilmaiseksi
www.finvoice.info sivuilta
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http://www.finvoice.info/

Finvoice-valityspalvelut verkkolaskun
valittamiseen(1000 kpl)
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www.e-lasku.info “
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